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Preisliste für Televersa ADSL / VDSL

Grundpreis Privatanschluss (pro Monat und Anschluss)	 Preis inkl. MwSt.
ADSL 6000    		  29,95 €

ADSL 16.000 		  39,95 €

VDSL 25.000                                                                                                                                                                              59,95 €

VoIP Flatrate für das Deutsche Festnetz (optional zu Internetflatrate buchbar)	 9,95 €

Grundpreis Businessanschluss (pro Monat und Anschluss)                                                                                                                             Preis inkl. MwSt.

ADSL 6000                                                                                                                                                                                 39,95 €

ADSL 16.000                                                                                                                                                                              54,95 €

VDSL 25.000                                                                                                                                                                              79,95 €

VoIP Flatrate für das Deutsche Festnetz (optional zu Internetflatrate buchbar)                                                                 24,95 €

Bereitstellungsgebühr (einmalig bei Vertragsabschluss gilt nur für DSL Account)	 Preis inkl. MwSt.

24 Monate Vertragslaufzeit		    149,00 €

36 Monate Vertragslaufzeit		     99,00 €

Hardware	 Preis inkl. MwSt.

WLAN-Router mit Voice-over-IP Funktionalität 
1) 2)

 (bei ADSL-Verträgen)	 129,00 €
WLAN-Router mit Voice-over-IP Funktionalität 

1) 2)
 (bei VDSL-Verträgen)                                                                                                                169,00 €

Montage	 Preis inkl. MwSt.

weitere Installationsleistungen und Material 
4)
	 nach Aufwand

Produktwechsel			 
Der Wechsel zu einem höherwertigen Produkt ist - vorbehaltlich der technischen Verfügbarkeit - jederzeit möglich. Geht TVO ein hierauf gerichteter Änderungsantrag des Kun-
den in schriftlicher Form oder Textform mindestens 7 Werktage vor Beginn des nächsten Abrechnungszeitraumes zu, wird die Vertragsänderung zum nächsten Abrechnungs-
zeitraum wirksam. Ansonsten erfolgt die Vertragsänderung zum übernächsten Abrechnungszeitraum. Die Vertragslaufzeit verlängert sich um die urspüngliche Vertragslaufzeit.

Der Wechsel in ein niederwertigeres Produkt ist jederzeit möglich, jedoch mit Kosten in Höhe von einmalig 25,00 € verbunden. Preis inkl. MwSt.

Weitere Leistungen und Gebühren	 Preis inkl. MwSt.

Rechnung / Einzelverbindungsnachweis online in elektronischer Form	 kostenlos

Rechnung / Einzelverbindungsnachweis gedruckt per Post 	 monatlich	 1,19 €

Rechnung / Einzelverbindungsnachweis als Nachdruck per Post 	 je Auftrag	 5,00 €

Nicht-Teilnahme am Lastschriftverfahren / Zahlung per Überweisung 	 monatlich	 5,00 €

Mahngebühr für die 1. Mahnung	 je Mahnvorgang	 7,50 €

Mahngebühr ab der 2. Mahnung	 je Mahnvorgang	 15,00 €

Gebühr für Rücklastschrift (sofern vom Kunden verschuldet)	 je Rückbuchung	 5,00 €

Systematische Neuanlage nach Umzug        	 je Vorgang	 20,00 €

Vertragsübernahme / Änderung des Vertragspartners	 je Vorgang	 15,00 €

Adressermittlung bei Versäumnis der Adressänderungsmitteilung	 je Vorgang	 15,00 €

Zuteilung einer neuen / weiteren Rufnummer                                                  einmalig je Rufnummer	  24,90 €

Portierung einer bestehenden Rufnummer zu Televersa	 einmalig je Rufnummer	 24,90 €

Paralleler Verbindungsaufbau, Anklopfen, Rückfragen/Makeln,	 kostenlos

Anrufweiterschaltung (ständig, bei nicht erreichbar, bei besetzt, wenn Nutzer offline)	 kostenlos

Übermittlung der eigenen Rufnummer, Anzeige der Rufnummer des Anrufers	 kostenlos

Unterdrückung der Rufnummernübermittlung und/oder der Übermittlung der eigenen Rufnummer	 kostenlos

1) benötigte Hardware/Leistung für ordnungsgemäßen Betrieb
2) kann vom Kunden optional bei TVO bestellt werden
3) Abrechnung erfolgt direkt zwischen Kunde und TVO, Kostenvoranschlag erfolgt vom Servicemitarbeiter oder Partner zu ortsüblichen Preisen
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VoIP-Inlandstelefonate (Montag bis Sonntag von 0:00 - 23.59 Uhr)		 Preis pro Min. inkl. MwSt.

City (Orts- und Nahbereich) nur Festnetz Flatrate		  kostenlos

Deutschland (Fernverbindungen) nur Festnetz Flatrate		  kostenlos

zu T-Mobile, Vodafone		  0,1897 €

zu e-plus, O2		  0,2143 €

Verbindungen zu Servicerufnummern innerhalb Deutschlands		  Preis inkl. MwSt.

...mit der Vorwahl 0180-1...	 pro Minute	 0,0390 €

...mit der Vorwahl 0180-2...	 je Verbindung	 0,0600 €

...mit der Vorwahl 0180-3...	 pro Minute	 0,0900 €

...mit der Vorwahl 0180-4...	 je Verbindung	 0,2000 €

...mit der Vorwahl 0180-5...	 pro Minute	 0,1400 €

...mit der Vorwahl 0137-1... 	 je Verbindung	 0,1400 €

...mit der Vorwahl 0137-2... 	 je Verbindung	 0,1400 €

...mit der Vorwahl 0137-3...	 pro Minute	 0,1400 €

...mit der Vorwahl 0137-4...	 pro Minute	 0,1400 €

...mit der Vorwahl 0137-5... 	 je Verbindung	 0,1400 €

...mit der Vorwahl 0137-6... 	 je Verbindung	 0,2500 €

...mit der Vorwahl 0137-7... 	 je Verbindung	 1,0000 €

...mit der Vorwahl 0137-8... 	 je Verbindung	 0,5000 €

...mit der Vorwahl 0137-9... 	 je Verbindung	 0,5000 €

...mit der Vorwahl 0138...	 pro Minute	 0,1400 €

...mit der Vorwahl 0700...	 pro Minute	 0,1205 €

...mit der Vorwahl 0800...	 kostenlos

...mit der Vorwahl 0180-6-9...		  anbieterspezifisch

Verbindungen zu Notrufnummern		  Preis inkl. MwSt.

Notruf 110	 kostenlos

Feuerwehr 112	 kostenlos

zentrale Sperr-Notrufnummer (für Kreditkarten, Mobilfunkkarten, etc.) 116 116	 kostenlos

VoIP-Auslandstelefonate (Montag bis Sonntag von 0:00 - 23.59 Uhr)	 Preis pro Min. inkl. MwSt.	 ins Festnetz	 ins Mobilfunknetz

Zone USA	 0,0492 €	 0,0413 €
USA (50 Bundesstaaten), Kanada

International 1	 0,0451 €	 0,4924 €	
Belgien, Dänemark, Finnland, Frankreich, Großbritannien, Irland, Italien, Niederlande, Norwegen, Österreich, Schweden, Schweiz, Spanien

International 2	 0,1846 €	 0,4924 €	
Andorra, Australien, Griechenland, Hongkong, Island, Japan, Korea Rep. (Süd), Liechtenstein, Luxemburg, 
Monaco, Neuseeland, Portugal, Singapur, Slowakische Republik, Taiwan, Tschechische Republik

International 3	 0,4924 €	 0,4924€	
Ägypten, Albanien, Antigua & Barbuda, Armenien, Aruba, Aserbaidschan, Bahrain, Bangladesh, Bermuda, Bosnien-Herzegowina, Botswana, 
Brasilien, Bulgarien, Chile, Ecuador, Färöer Inseln, Franz. Guyana, Franz. Polynesien, Gabun, Georgien, Ghana, Gibraltar, Guadeloupe, Guam, 
Guinea, Guyana, Honduras, Indonesien, Israel, Jamaika, Jordanien, Jungferninseln, Kasachstan, Kayman Inseln, Kroatien, Lesotho, Lettland, Libyen, 
Litauen, Malta, Martinique, Mauretanien, Mayotte, Mazedonien, Mexico, Moldawien, Montenegro, Namibia, Neukaledonien, Niger, Palästina, 
Peru, Polen, Puerto Rico, Reunion, Rumänien, Russland, Sambia, San Marino, Serbien, Seychellen, Simbabwe, Slowenien, St. Kitts, St. Lucia, 
St. Pierre & Miguel, Südafrika, Swasiland, Thailand, Tschad, Türkei, Uganda, Ukraine, Ungarn, Uruguay, Usbekistan, Weißrussland, Zypern

International 4	 0,9027 €	 0,9027 €	
Afghanistan, Algerien, Angola, Anguilla, Äquatorialguinea, Argentinien, Äthiopien, Bahamas, Barbados, Belize, Benin, Bhutan, Bolivien, Brunei, 
Burkina Faso, Burundi, China, Costa Rica, Dominikanische Republik, Dominica, Dschibuti, El Salvador, Elfenbeinküste, Eritrea, Estland, Fidschi, 
Gambia, Grenada, Guatemala, Indien, Irak, Iran, Jemen, Kap Verde, Katar, Kamerun, Kirgisistan, Kiribati, Kolumbien, Komoren, Kongo, Kuwait, 
Laos, Libanon, Liberia, Macao, Malawi, Malaysia, Malediven, Mali, Mariannen Inseln, Marokko, Mauritius, Myanmar, Mongolische Volksrepublik, 
Montserrat, Mosambik, Nicaragua, Nigeria, Nord-Korea, Ost-Timor, Panama, Paraguay, Philippinen, Saudi Arabien, Senegal, Sierra Leone, 
Sri Lanka, St. Helena, St. Vincent, Syrien, Tadschikistan, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad/Tobago, Tunesien, Turkmenistan, Turks- & Caicosinseln, 
Venezuela, Vereinigte Arabische Emirate

International 5	 1,3130 €	 1,3130 €
Amerikanisch Samoa, Ascension Island, Cook Inseln, Diego Garcia, Grönland, Haiti, Kambodscha, Kenia, Kuba, Madagaskar, Marschall-Inseln, 
Mikronesien, Nauru, Nepal, Niederländische Antillen, Niue, Norfolk Inseln, Oman, Pakistan, Palau, Papua-Neuguinea, Ruanda, Salomonen, #
Samoa, Sao Tome & Principe, Somalia, Sudan, Surinam, Tansania, Tuvalu, Vanuatu, Vietnam, Wallis/Futuna, Zentralafrika

Satellitenverbindungen		  5,119 €
United Arab Emirates - Thuraya, Emsat, Inmarsat-AE-A, Inmarsat AE-Aero, Inmarsat AE-B, Inmarsat AE-M, Inmarsat AE-M (MINI), Inmarsat AO-A, 
Inmarsat AO-Aero, Inmarsat AO-B, Inmarsat AO-M, Inmarsat AO-M (MINI), Inmarsat IN-A, Inmarsat IN Aero, Inmarsat IN-B, Inmarsat IN-M, 
Inmarsat IN-M (MINI), Inmarsat PA-A, Inmarsat PA-Aero, Inmarsat PA-B, Inmarsat PA-M, Inmarsat PA-M (MINI), Inmarsat SNAC-B, Inmarsat SNAC-M, 
Inmarsat SNAC-M (MINI), Iridium-8816, Iridium-8817

Preise zu hier nicht genannten Produkten, Leistungen und Destinationen können telefonisch bei der
kostenlosen TVO-Service-Hotline unter 0800 359 464 375 angefragt werden. Alle angegebenen
Telefoniepreise werden minutengenau ab der ersten Minute abgerechnet, Taktung 60/60.


